
Comment réinitialiser 

votre mot de passe 

oublié ?



Renseignez votre 

adresse e-mail, 

puis cliquez sur

« Suivant »



Cliquez sur :

« Mot de passe oublié ? ».



Cliquez sur:

« Envoyer un e-

mail »



Vous recevrez un e-mail 

contenant deux options :

OPTION 1.

 

Cliquez sur le bouton 

"Réinitialiser le mot de passe" 

pour activer votre compte



OPTION 2. 

1. Copiez le code indiqué 

dans l'e-mail 

2. Cliquez sur « entrer un 

code de vérification à la 

place »



OPTION 2. 

3. Collez le code 

précédemment copié dans le 

champ de vérification

4. Cliquez sur « se 

connecter »



Créez votre nouveau 

mot de passe, puis 

cliquez sur 

« Réinitialiser le mot de 

passe »



Félicitations ! 

Vous avez réinitialisé 

votre mot de passe 

avec succès.
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